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A Mozgássérültek Budapesti Egyesülete 
egy piacvezető energia szolgáltató multinacionális céggel közösen 

megváltozott munkaképességű kollégákat keres
a munkakör amire a jelentkezésed várjuk
Ügyfélkapcsolati munkatárs 

az ügyfélkapcsolati munkatárs feladata lesz
· a személyesen vagy írásban érkezett ügyféligényeket kezelése
· Számlázással, átírással és műszaki folyamatokkal kapcsolatos ügyekkel fordulhatnak hozzád

· Fontos, hogy a felmerülő ügyfélkérdésekben a legjobb megoldást találd meg

· Ehhez sokszor kezdeményezned, egyeztetned vagy akár önállóan döntened kell
Elvárások

· Érettségi

· korábbi munkatapasztalat, ügyfélkezelési vagy értékesítési területen előny
· Microsoft Office programok felhasználói szintű ismerete (Excel, World)

· Önálló munkavégzés, problémamegoldás

· Kiváló kommunikációs képesség szóban és írásban

· Teljesítményorientált szemlélet

Amit kínálunk
· nyílt munkaerő piaci bérezés

· Szakmai tréningek/ hat hónapos mentorálási program
· Befogadó munkahelyi légkör, összetartó csapat

· Éves bónusz/ cafeteria
· Áramdíj kedvezmény

· Korlátlan belföldi mobiltelefon használat

· Magánegészségügyi orvosi szolgáltatások

Jelentkezés módja:

Az önéletrajzokat az alábbi email címre várjuk:

pestikozpont@mbeinfo.hu

Kogon Mihály 


Kerényi Ibolya

Információ nyújtás: 06/70-594-0817
